AME

PROGRAM DO PROWADZENIA
PROCESOW WEDZENIA

PAMEL SMOKE

Instrukcja obstugi programu PC ¢ Windows

@ Potaczono

PRW PAMEL-8F21-A4C0 .8.: MONITOR

Temperatura Proces ZATRZYMANY
wartosc rzeczywiste | zad

Kaskada 5 etapow wedzenia 00:00:00 00:00:00

O START Nastepny etap

WYMAGANE: PRM | PRD3 | PRD4 | PRW W WERSJI USB

Sterownik musi mie¢ zgodny firmware. Sam model na obudowie nie wystarcza.
E E OZNACZENIE INSTRUKCJI

PAMEL_SMOKE_MAN_PL
E T CENTRUM PAMEL

wersja 1.1
2026-10-05
serwer.pamel.pl
Instrukcje, pomoc i aktualizacje

PAMEL ¢« PAMEL SMOKE < PL ¢ stronal



PAMEL | PAMEL SMOKE
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18. Uwagi dla PRM / PRD3 / PRD4 / PRW 20
19. Zanim zadzwonisz do serwisu 21
20. Szybki start i wersja instrukcji 22
Warunki gwarancji sprzetu 23-24

NAJWAZNIEJSZE

PAMEL SMOKE wspotpracuje tylko ze zgodnym sterownikiem PAMEL wyposazonym
w USB/COM. Program automatycznie rozpoznaje model, SN i firmware. Brak USB albo
zbyt stary firmware oznacza brak potgczenia.

MONITOR stuzy do podgladu i nie przejmuje sterowania. REMOTE pozwala programowi
prowadzi¢ proces, ale jest dostepny tylko wtedy, gdy sterownik zgtasza odpowiednie
mozliwosci i aktywna jest licencja dla jego SN.
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1. ZASADA DZIALANIA

PAMEL SMOKE USB / COM STEROWNIK PAMEL
Komputer z Windows 10/11 Potaczenie przewodem USB Wykonuje polecenia
Receptury i przebieg procesu Automatyczne wykryyvame Lokalne _zabezple;czenla maja
zgodnego sterownika pierwszenstwo

Potaczenie wymaga sterownika z USB i zgodna wersja oprogramowania.

PAMEL SMOKE dziata na komputerze z Windows i komunikuje sie ze sterownikiem
PAMEL przez USB/COM. Automatycznie sprawdza model, numer SN, wersje
oprogramowania oraz dostepne funkcje sterownika.

e Sterownik pozostaje elementem wykonawczym i zachowuje wlasne zabezpieczenia
lokalne.

® Program moze odczytywac temperatury, stany wyjS¢, alarmy i etap procesu.

¢ W trybie REMOTE program wysyta nastawy i polecenia tylko do pél, ktore sterownik
oznaczyt jako zapisywalne.

¢ Utrata komunikacji w REMOTE powoduje bezpieczne zatrzymanie po stronie
sterownika; proces nie wznawia sie samoczynnie.

UWAGA

PAMEL SMOKE nie zastepuje lokalnego STOP, alarmow, kontroli sond ani limitow
bezpieczenstwa sterownika.
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2. PRZEZNACZENIE | BEZPIECZENSTWO

DEMO MONITOR REMOTE
Bez sterownika Podtaczony sterownik Zgodny firmware i aktywna
licencja

Nauka obstugi Odczyt temperatur i wyjs¢

Sterowanie procesem z PC
Dane symulowane Bez przejmowania sterowania
Utrata komunikacji powoduje
Bez polecen do urzadzenia Bez licencji REMOTE zatrzymanie

Kiedy uzywac¢ poszczegolnych trybow

¢ DEMO - do nauki obstugi bez podtgczonego sterownika. Wszystkie wartosci sg
symulowane.

* MONITOR - do obserwacji rzeczywistego procesu bez przejmowania sterowania.
Odczyt temperatur i wyj$¢ dziata bez licencji REMOTE.

* REMOTE - do prowadzenia programu wedzenia z komputera. Wymaga zgodnego
firmware, aktywnej licencji dla SN sterownika i potwierdzonego przejecia sterowania.

OSTRZEZENIE

Nie zostawiaj instalacji bez nadzoru tylko dlatego, ze proces jest prowadzony z
komputera. Awaria komputera, przewodu USB albo zasilania PC nie moze by¢
traktowana jako zabezpieczenie procesu.

Sterownik ma pierwszenstwo dla lokalnego STOP, alarmow, awarii sond i ograniczen
bezpieczenstwa. PAMEL SMOKE pokazuje stan rzeczywisty po otrzymaniu potwierdzenia ze
sterownika.
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3. WYMAGANIA | ZGODNOSC

STEROWNIKOW

PAMEL | PAMEL SMOKE

WYMAGANY INTERFEJS USB

Sterownik musi miec€ fizyczne potgczenie USB/COM. Jezeli dany egzemplarz nie ma
USB, skontaktuj sie z PAMEL w sprawie mozliwosci doposazenia. Samo posiadanie
modelu PRM, PRD3, PRD4 lub PRW nie gwarantuje zgodnosci.

Model Minimalna wersja | warunek Zakres zgodnosci

PRM

PRD3

PRD4

PRW

Wymagania komputera

0.5.7 lub nowszy

0.3.0-dev9 lub nowszy

USB i zgodne oprogramowanie

0.7.3 lub nowszy

® Windows 10 lub Windows 11.
* Wolny port USB oraz przewod wiasciwy dla wykonania sterownika.
® Uprawnienia do instalacji programu.
® Internet przy pierwszej aktywacji licencji i przy sprawdzaniu aktualizacji; po aktywacji

program moze pracowac offline.

WSKAZOWKA

Petny REMOTE wymaga zgodnej
wersji oprogramowania
sterownika i numeru SN. Po
utracie komunikacji sterownik
reaguje po 30 s. Starsza wersja
0.5.5 nie obstuguje petnego
REMOTE.

Potaczenie i MONITOR.
REMOTE wymaga
oprogramowania sterownika
obstugujgcego sterowanie z
komputera.

Program obstuguje PRD4 tylko
wtedy, gdy firmware zgtasza
wymagane pola i mozliwosci
REMOTE. Starsze wykonanie
bez USB jest niezgodne.

Potaczenie i podglad MONITOR.
REMOTE wymaga
oprogramowania sterownika
obstugujacego sterowanie z
komputera.

Po potaczeniu sprawdz na Pulpicie pola MODEL, SN i FW. Jezeli Sterowanie zdalne
jest nieaktywne, przyczyng moze byc¢ brak licencji albo firmware bez obstugi REMOTE.
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4. INSTALACJA | PIERWSZY START

7.

. Pobierz aktualny instalator PAMEL SMOKE z Centrum PAMEL lub materiatow

przekazanych przez PAMEL.

. Uruchom instalator i zaakceptuj standardowg instalacje. Program tworzy skrot PAMEL
SMOKE.
. Podtgcz sterownik do zasilania i uruchom go normalnie.

. Potacz sterownik z komputerem przewodem USB.
. Uruchom PAMEL SMOKE. Program rozpocznie automatyczne skanowanie portéw

COM.

. Jezeli wykryty zostanie jeden zgodny sterownik - potgczenie zostanie nawigzane

automatycznie. Gdy zgodnych urzadzen jest kilka, wybierz wtasciwe z listy.
Po poprawnym potgczeniu sprawdz model, SN i FW. Program przejdzie do MONITOR.

NIE USTAWIAJ PORTU NA PAMIEC

PAMEL SMOKE automatycznie rozpoznaje podtgczony sterownik. Numer COM moze
sie zmienic po przetozeniu przewodu do innego gniazda USB.

Gdy program uruchomi sie w DEMO

DEMO oznacza, ze program nie ma obecnie aktywnego potaczenia ze zgodnym
sterownikiem. Mozesz przejrze€ ekrany i receptury, ale dane sg symulowane. Podtgcz
USB i uzyj przycisku Potacz lub przejdz do Ustawien i uruchom Skanuj porty.

UWAGA

PAMEL SMOKE nie aktualizuje firmware sterownika. Jezeli wymagana jest nowsza
wersja sterownika, wykonaj aktualizacje oddzielnie zgodnie z instrukcjg danego
modelu.
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5. POLACZENIE USB | LICENCJA

Automatyczne wykrywanie

PAMEL SMOKE automatycznie sprawdza porty COM komputera. Po potaczeniu
odczytuje model, numer SN, wersje oprogramowania i dostepne funkcje sterownika.
Licencja
* MONITOR dziata bez licencji - mozna oglgdac rzeczywiste dane sterownika.
* REMOTE, START i zapis ustawien do sterownika wymagaja waznego uprawnienia dla
pary PAMEL_SMOKE + SN sterownika.
* Nie musisz wpisywac klucza licencyjnego. Program automatycznie sprawdza licencje
przypisang do numeru SN sterownika.
® Po pobraniu certyfikatu uprawnienie dla tego sterownika dziata offline i nie jest przypisane
do konkretnego komputera.
® Aktualizacja samego PAMEL SMOKE nie wymaga nowego uprawnienia dla tego samego
sterownika.

JESLI ,,STEROWANIE ZDALNE” JEST SZARE

Sprawdz: 1) czy sterownik jest potaczony, 2) czy jego firmware obstuguje REMOTE, 3)
czy odczytano SN, 4) czy licencja dla tego SN jest aktywna.

Przycisk Sterowanie zdalne dopiero po spetnieniu tych warunkow wysyta zadanie przejecia
sterowania. Samo potgczenie USB nie uruchamia procesu i nie zmienia wyjsc.
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6. PULPIT - EKRAN GLOWNY

PAMEL @ Polaczono Roztacz Sterowanie zdalne
PRW + PAMEL-8F21 Com
SMOKE
Mod Tryb
e Pulpit MONITOR

Programy Dopiekanie

Proces ZATRZYMANY

Dziennik Program

Kaskada 5 etapéw wedzenia 00:00:00

Ustawienia 64. 7°C 48_2°C
Informacije Zadana 65.0 Zadana 68.0 e

Komora Migso 1

Wngcia tylko eler zez sterownik

POWER EAD FAN EAD SMOKE EAD VALVE

Grzaltka | moc Wentylator obiegu Dymogenerator Klapa [ zawér
T 1T T 1
Podglad procesu

m

Ekran Pulpit programu PAMEL SMOKE.

Element Znaczenie

Pulpit, Programy, Wykresy, Dziennik, Ustawienia i
Informacje.

Lewy pasek

Stan potaczenia, model/SN/COM, DEMO,

3 k . .
Gomy pase Potacz/Roziacz, Sterowanie zdalne i jezyk.
Pasek urzgdzenia Model, SN, FW, tryb oraz stan alarmu.

Tylko aktywne etapy. Etapy z czasem O min sg

Pasek etapow
P ukryte.

Temperatury, proces, wyjscia rzeczywiste oraz

Pulpit szybki wykres.

ZIELONA KROPKA

Oznacza aktywne potaczenie. Nazwa trybu obok temperatur i procesu mowi, czy
pracujesz w MONITOR czy REMOTE.
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7. PULPIT - TEMPERATURY, PROCES |
WYJSCIA

Temperatury

Pierwsze dwie sondy sg pokazane jako duze kafle. Kolejne sondy pojawiaja sie ponizej.
Wartos¢ aktualna pochodzi ze sterownika. Pole Zadana ma krok 0,5°C i jest aktywne tylko
wtedy, gdy sterownik pozwala na zapis i program pracuje w REMOTE.

Proces

® Program - wybor receptury zapisanej na PC. Podczas aktywnego procesu zmiana programu
jest zablokowana.
® Czas etapu i Czas procesu - w REMOTE liczone przez program; w MONITOR pokazane tylko
wtedy, gdy sterownik udostepnia odpowiednie liczniki.
® START/STOP - widoczne tylko w DEMO lub REMOTE.
® Nastepny etap - reczne przejscie do kolejnego aktywnego etapu.
Wyjscia
Program pokazuje wytacznie elementy rzeczywiscie zgtoszone przez sterownik. Kafel
zawiera rodzaj wyjscia, przypisanag role, biezacg wartosc i status READ / WRITE /
LOKALNY. Suwak ma zakres 0...100% i krok 1%, ale pojawia sie tylko dla kanatu
zapisywalnego w REMOTE.

STAN RZECZYWISTY # KOMENDA

Po zmianie suwaka program czeka na nowy stan ze sterownika. Jezeli lokalne
zabezpieczenie ograniczy wyjscie, Pulpit pokaze wartosc¢ rzeczywiscie wykonang, a nie
warto$¢ zadang przez PC.
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8. PROGRAMY

PAMEL
SMOKE

e Pulpit

= Programy

0 Informacje

@ Polaczono Rozlacz Sterowanie zdalne
PRW + PAMEL-8F21-A4CO + COM4

Zapisane programy

azwa program
Kaskada 5 etapéw wedzenia Kopiuj Zapisz jako m

Wieprzowina Progr na komputerze. Etapy mozna kopiowaé, przesuwacé
5 Etap

Wedzenie 1
Kiethasa -
5 Etap
60

Ryba ciepto

35
5 Etap

Ser zimno Wedzenie 2
3 Etap

60

ada 5 etapow wedzenia

as

Wedzenie 3
60

55

Dodaj etap

Ekran Programy - lista receptur i edycja etapow.

Receptury sg przechowywane na komputerze. Program mozna przygotowac bez
podigaczonego sterownika, a nastepnie uruchomi¢ w REMOTE.

Przycisk Dziatanie

+
Kopiuj
Zapisz jako
Zapisz

1y

X

Dodaj etap

tworzy nowy program z domysing strukturg etapow
tworzy kopie biezgcej receptury

tworzy nowy program na podstawie biezgcego
zapisuje biezace zmiany

zmienia kolejnos¢ etapu

kopiuje pojedynczy etap

usuwa etap po potwierdzeniu

dodaje nowy etap Wedzenie
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9. EDYCJA ETAPOW

PAMEL | PAMEL SMOKE

Parametr Zakres
Czas 0 min i wiecej
Temp. komory wartos¢ liczbowa
Temp. miesa wartos¢ liczbowa
Wentylator 0...100%
Dym 0...100%
Klapa / zawor 0...100%
Limit mocy 0...100%
Warunek konhca czas / temp. miesa
Instrukcja tekst

Domysiny nowy etap Wedzenie

1 min

0,5°C

0,5°C

1%

1%

1%

1%

wybor

Krok

0 min = etap pomijany i
ukrywany.

Cel temperatury komory;
rzeczywisty limit zalezy
od sterownika.

Uzywana m.in. jako
warunek korca.

Poziom wentylatora, jezeli
sterownik zgtasza taki
kanat.

Poziom dymogeneratora,
jezeli dostepny.
Potozenie/komenda
zaworu lub klapy.

Maksymalna moc dla
etapu.

Konczy etap po uptywie
czasu albo po osiggnieciu
temperatury miesa.

Puste pole = standardowa
instrukcja dla typu etapu.

60 min « komora 65°C * mieso 0°C « wentylator 35% « dym 60% ¢ klapa 40% ¢ limit mocy

90% ¢ koniec po czasie.

WAZNE

Interfejs pozwala wpisac¢ temperatury liczbowe, ale sterownik moze mie¢ wiasny
dopuszczalny zakres. PAMEL SMOKE wysyta tylko pola z prawem WRITE; sterownik

nadal moze odrzuci¢ wartos¢ spoza witasnych ograniczen.
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10. PRZYGOTOWANIE ETAPU

@ Polaczono Rozlacz Sterowanie zdalne

PA M E L PRW * PAMEL-8F21-A4C0 * COM4
SMOKE

e Pulpit

Programy

PRZYGOTOWANIE ETAPU

Wedzenie 2

Sprawdz doptyw dymu i zamkniecie drzwi.
Upewnij sie, ze dymogenerator pracuje prawidiowo.

Naciénij OK, aby rozpoczgc ten etap wedzenia.

Etap z czasem 0 min jest pomijany i ten ekran nie zostanie dla niego pokazany.

POMIN OK — rozpocznij etap

Okno pojawia sie przed kazdym aktywnym etapem.

Przed uruchomieniem aktywnego etapu PAMEL SMOKE wysSwietla instrukcje przygotowania.
Wykonaj wskazane czynnosci, np. rozpal dymogenerator, a nastepnie wybierz rozpoczecie
albo pominiecie etapu.

Element Dziatanie

POMIK Etap zostaje pominiety, a program przechodzi do
nastepnego aktywnego etapu.

Program rozpoczyna etap i wysyta jego nastawy

OK - rozpocznij etap W REMOTE

Etap nie jest aktywny: nie pojawia sie na pasku i

Czas = 0 min . . .
nie pokazuje okna przygotowania.

WLASNA INSTRUKCJA

W edytorze etapu mozesz wpisac wiasny tekst. Gdy pole jest puste, program uzywa
instrukcji standardowej zaleznej od typu etapu.
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11. PROWADZENIE PROCESU KROK PO
KROKU

1. Podigcz sterownik USB i poczekaj na stan Potgczono.
2. Na Pulpicie sprawdz model, SN, firmware, temperatury i brak aktywnego alarmu.

3. Jezeli chcesz tylko obserwowac sterownik - pozostan w MONITOR. Jezeli PAMEL
SMOKE ma prowadzi¢ proces - wtgcz Sterowanie zdalne.

4. Wybierz recepture w polu Program.

5. Nacisnij START. Program przejdzie do pierwszego aktywnego etapu i pokaze instrukcje
przygotowania.

6. Wykonaj czynnosci fizyczne i nacisnij OK - rozpocznij etap albo POMIN.

7. Podczas etapu obserwuj temperatury, stany wyjs¢ i alarmy. Pozostaw komputer
wigczony i potaczony ze sterownikiem.

8. Po spetnieniu warunku konca program przejdzie do kolejnego etapu. Przed nim ponownie
pokaze instrukcje.

9. Po zakonczeniu ostatniego etapu proces zostaje zatrzymany. W razie potrzeby uzyj STOP
w dowolnym momencie.
NIE WZNAWIA SIE SAM

Jezeli podczas REMOTE nastgpi utrata komunikaciji i sterownik wykona SAFE STOP,
po powrocie potaczenia proces nie rusza automatycznie. Uzytkownik musi sprawdzic
instalacje i Swiadomie rozpoczac¢ dalszg prace.
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12. WYKRESY | CSV

Sterowanie zdalne

PAMEL @ POICIOND o com
SMOKE

Wykresy @ Komora Mieso 3 czy$é Eksport CSV Import CSV

e Pulpit

Programy

0 Wykresy

Ekran Wykresy - temperatura poszczegdlnych sond w czasie.

Wykres korzysta z probek z biezgcej pracy programu. Kazda sonda ma wtasny kolor i
etykiete. Ekran stuzy do analizy zmian temperatur w czasie i poréwnania przebiegu procesu.

Funkcja Dziatanie
Wyczysé usuwa biezgce probki wykresu w programie

zapisuje prébki do pliku

Eksport CSV PAMEL_SMOKE_RRRR-MM-DD.csv

Import CSV wczytuje wczesniej zapisane dane do wykresu

CSV uzywa separatora ,;”. Zawiera czas, T1...Tn, OUT1...0UTn, numer etapu oraz informacje,
czy proces byt uruchomiony. Import nie wysyta danych do sterownika - stuzy tylko do podglgdu.

WSKAZOWKA

Eksportuj CSV po waznym procesie, zanim wyczys$cisz wykres. Plik mozesz zachowac
razem z recepturg i wkasnymi notatkami.
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13. DZIENNIK | NOTATKI

PAMEL @ Polaczono Roztacz Sterowanie zdalne
SMOKE

PRW * PAMEL-8F21-A4C0 * COM4

Zdarzenia Wyozysé Notatki
® Pulpit

Programy Typ Opis
06.09.2026 16:15:03 com Polgczono PRW / COM4
16:15:04 MONITOR

Dziennik
16:16:10 REMOTE Sterowanie zdalne aktywne
16:18:33 STAGE Rozpoczeto: Osuszanie

16:28:10 NOTE dotozono zrebki

16:44:51 ALARM Awaria sondy Migso 2

1645:18 ALARM Powrtsondy Migso 2 do normy Dodaj notatke

Dziennik przechowuje zdarzenia i reczne notatki uzytkownika.

Dziennik pomaga odtworzy¢ przebieg pracy. Program zapisuje komunikaty o potaczeniu,
uruchomieniu i zatrzymaniu procesu, zmianach etapéw, alarmach oraz innych waznych
zdarzeniach. W prawej czes$ci mozna doda¢ wiasng notatke.

Przyktady dobrych notatek

e dotozono zrebki”

e otwarto drzwi na 2 min”

® zmieniono utozenie produktow”
e sprawdzono sonde miesa”

PAMIETAJ

Dziennik nie zastepuje eksportu CSV. Notatka opisuje zdarzenie, a CSV zachowuje
wartosci liczbowe procesu.
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14. USTAWIENIA POLACZENIA

PAMEL
SMOKE

e Pulpit

Programy

Dziennik
Ustawienia

Informacije

Port COM

Predkos¢

Timeout zdalny

Skanuj porty
Wyslij HELLO

Pobierz stan

Zwolnij sterowanie

@ Polaczono
PR * PAMEL-8F21

Informacje o sterowniku

Model SN
PRW PAMEL-8F21-A4C0
AW HW

0.8.3 ATmegal USB

com PAMEL_BUS_AT
com4

a

Przypisanie rél wy;
Rol nas

POWER 1

Grzalka | moc

SMOKE 1
stale

Dymogenerator

Rozlacz Sterowanie zdalne

Potaczenie

AUTO 30s

Skanuj porty Polacz wybrany Wyslij HELLO Pobierz stan Zwolnij sterowanie

Wyk

COM4 — PRW — PAMEL-8F21-A4C0 — FW 0.8.3

FAN 1

Wentylator obiegu

VALVE 1
tale

Klapa I zawér

Ustawienia - informacje o sterowniku, potaczenie i role wyjsc.

AUTO JEST NAJLEPSZE

W normalnej pracy nie wybieraj numeru COM na state. Windows moze przydzieli¢ inny
port po przetaczeniu kabla.

Element Znaczenie

AUTO zalecane. Reczny wybor przy kilku
urzadzeniach lub diagnostyce.

Domyslnie 9600. Dostepne: 9600, 38400, 57600,
115200.

30 s - czas utraty komunikacji w trybie REMOTE;
pole jest zablokowane.

Ponawia wykrywanie urzadzen.
Recznie odpytuje sterownik o identyfikacje.
Zada aktualnego, petnego stanu.

Konczy sesje REMOTE i pozostawia sterownik w
trybie lokalnym.
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15. ROLE WYJSC | ROZNICE MODELI

Sekcja Przypisanie rol wyjs¢ pokazuje kanaty dostepne w podtgczonym sterowniku.

Model Zasada rol

PRM Uzytkownik moze przypisac role dostepnych
kanatow. Profil PRM nie zawiera wentylatora.

Kanaty konfigurowalne moga otrzymac role np.
PRD3 dym, wentylator, klapa. Zapis mapowania jest
powigzany z SN sterownika.

Program korzysta z kanatow i praw zgtoszonych
PRD4 przez firmware. Dostepne role zalezg od
konkretnej wersji PRDA4.

Role sg state. Typowo: grzatka/moc, wentylator
PRW obiegu, dymogenerator oraz pozostate elementy
zgtoszone przez sterownik.

Dostep READ | WRITE | LOKALNY

* READ - PAMEL SMOKE tylko odczytuje wartosc.

* WRITE - kanat mozna zadawa¢ w REMOTE.

* | OKALNY - kanat pozostaje sterowany lokalnie przez sterownik i program nie udostepnia
suwaka.

NIE ZMIENIAJ ROL PRZYPADKOWO

Btedne przypisanie roli moze spowodowac, ze receptura bedzie sterowata innym
elementem niz oczekujesz. Po zmianie sprawdz dziatanie kazdego kanatu bez
produktu w komorze.
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16. INFORMACJE, LICENCJA |
AKTUALIZACJE

Sterowanie zdalne

PAMEL & PO e con
SMOKE

e Pulpit ‘; PAMEL SMOKE

) Platne

Programy ANG PAMEL BUS AT 11

Licencja

Dziennik Licencja PAMEL SMOKE jesf

a nie do komput

Ustawienia

Informacje

Aktualizacje

PAMEL SMOKE aktualizuje wylgcznie program komputerowy. Nie aktualizuje firmware sterownika.
Instalacja aktualizacji jest blokowana podczas aktywnego procesu.
Sprawdi aktualizacje

nie spray

Centrum PAMEL : serwer.pamel.pl

Ekran Informacje - licencja, bezpieczeristwo, kontakt i aktualizacja programu.

Co mozna sprawdzié

e status licencji i SN aktualnie podtgczonego sterownika;
® informacje prawne i zasady bezpiecznej pracy;

® kontakt PAMEL;

® dostepnosc¢ nowszej wersji PAMEL SMOKE.

Aktualizacja dotyczy wytgcznie programu na komputerze. PAMEL SMOKE nie wysyta
firmware do sterownika. Instalacja aktualizacji programu jest blokowana podczas aktywnego
procesu, aby nie przerwac pracy.

CENTRUM PAMEL
Podstawowy adres dla instrukcji, aktualizacji i pomocy: https://serwer.pamel.pl/
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17. REMOTE, SAFE STOP | ALARMY

Kontrola potaczenia

W trybie REMOTE program stale kontroluje potaczenie ze sterownikiem, niezaleznie od
otwartej zaktadki. Sterownik reaguje po 30 s bez komunikacji.

Utrata komunikaciji

e Utrata komunikacji przez 30 s powoduje zakonczenie sesji REMOTE i przejScie
sterownika do bezpiecznego stanu.

* PAMEL SMOKE nie wznawia automatycznie procesu po powrocie potaczenia.

® Polgczenie nalezy sprawdzi¢, skontrolowac aktualny stan urzadzenia i dopiero wtedy
Swiadomie rozpoczg¢ dalsza prace.

Alarmy i awarie sond

Alarm widoczny na Pulpicie pochodzi ze sterownika. Lokalny STOP, alarmy, awarie sond i
limity bezpieczenstwa majg pierwszenstwo przed komendg z programu. Jezeli sonda jest
niewazna, jej kafel pokazuje AWARIA/— zamiast niepewnej wartoSci.

NIEBEZPIECZENSTWO

Nigdy nie omijaj lokalnych zabezpieczen sterownika, aby ,utrzymac” proces REMOTE.
Przy niejasnym stanie uzyj STOP i usun przyczyne przed ponownym uruchomieniem.
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18. UWAGI DLA PRM /| PRD3 /| PRD4 | PRW

Model Szczeg6lne zachowanie w PAMEL SMOKE

Brak wentylatora na ekranie. W MONITOR czasy
procesu moga byc¢ ukryte. Program pokazuje
rzeczywistg moc i stan zaworu. REMOTE moze
przejgc¢ takze aktywny lokalny proces; przed
przejeciem sterownik przechodzi do stanu
bezpiecznego.

PRM

Moze udostepniac¢ wiecej sond i kilka kanatow
wyjsciowych. Role kanatéw konfigurowalnych

PRD3 mozna przypisac do konkretnego SN. Funkcje
REMOTE zaleza od praw zgtoszonych przez
firmware.

Wymagane wykonanie USB ze zgodnym
oprogramowaniem. Dostepne temperatury, wyjscia,
zawory i mozliwos¢ sterowania zaleza od
podifaczonego urzadzenia.

PRDA4

Role wyjs¢ sg state. Program ma profil wedzarni z
komorg i sondami miesa. Jezeli biezacy firmware
nie zgtasza REMOTE, urzadzenie pozostanie w
MONITOR mimo poprawnego potgczenia USB.

PRW

ZASADA WSPOLNA

Zakres dostepnych funkcji zalezy od wersji oprogramowania sterownika. Dwa
egzemplarze tego samego modelu mogg udostepniac rézne funkcje.

Jezeli masz starszy sterownik i nie wiesz, czy moze wspétpracowa¢ z PAMEL SMOKE,
podaj serwisowi model, wersje FW i - jesli program jg odczytuje - PAMEL SN.
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19. ZANIM ZADZWONISZ DO SERWISU

OBJAW MOZLIWA PRZYCZYNA CO ZROBIC

Program pozostaje w DEMO

Sterownik jest na liscie, ale nie tgczy

Sterowanie zdalne jest szare

Po wtaczeniu REMOTE proces sie
zatrzymat

Po zerwaniu USB proces nie wrocit

Suwak wyjscia jest niewidoczny

Temperatura pokazuje AWARIA

Nie ma czasu etapu w MONITOR

Aktualizacja programu nie startuje

brak USB, sterownik wytgczony,
przewdd tylko do tadowania, stary
firmware

port zajety przez inny program lub
niepetna odpowiedz protokotu

brak licencji, brak SN albo firmware
bez REMOTE

sterownik przechodzi do stanu
bezpiecznego przed przejeciem

SAFE STOP po timeout 30 s

kanat READ ONLY albo LOKALNY

sonda niewazna lub brak sondy

sterownik/model nie udostepnia
licznika

aktywny proces lub brak potaczenia z
serwerem

sprawdz zasilanie i przewdd;
Ustawienia — Skanuj porty; sprawdz
wymagania z rozdz. 3

zamknij inne programy korzystajgce z
portu COM, odtgcz i podtgcz USB,
ponéw potaczenie

sprawdz Informacje - Licencja i
tabele zgodnosci firmware

to dziatanie prawidtowe; wybierz
program i uruchom go swiadomie z PC

usun przyczyne, sprawdz stan
instalacji, ponownie przejmij REMOTE
i uruchom proces

danym kanatem nie mozna sterowac z
programu; sprawdz jego status na
Pulpicie

sprawdz sonde i potgczenie przy
sterowniku; nie wymuszaj procesu z
PC

czas bedzie widoczny tylko, jesli
firmware raportuje odpowiednie pole

zakoncz proces; sprawdz Internet;
pondéw w Informacje - Sprawdz
aktualizacje
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20. SZYBKI START, CENTRUM PAMEL |
WERSJA

Szybki start w 8 krokach

1. Upewnij sie, ze sterownik jest zgodnym PRM / PRD3 / PRD4 / PRW i ma USB.
. Podtacz sterownik do komputera przewodem USB.

. Uruchom PAMEL SMOKE i poczekaj na Potgczono.

. Sprawdz MODEL, SN i FW.

. Do samego podgladu pozostan w MONITOR. Do prowadzenia procesu aktywu;
Sterowanie zdalne.

. Wybierz lub przygotuj program w zaktadce Programy.

7. Nacisnij START i przed kazdym etapem wykonaj instrukcje z okna Przygotowanie etapu.
8. Po zakonczeniu zapisz CSV i - jezeli potrzebujesz - dodaj notatke do Dziennika.
CENTRUM PAMEL
https:/Iserwer.pamel.pl/

a b WD

o

pamel@pamel.pl
tel. 453-343-360

Wersja instrukcji: 1.1 « data: 2026-10-05 ¢ jezyk: PL < opisuje rodzine PAMEL SMOKE 0.7.0 /
instalator 0.7.0.3.

PAMIETAJ

Program nie aktualizuje firmware sterownika. Informacje o wymaganej wersji
sterownika zawsze sprawdzaj w tabeli zgodnosci i aktualnych materiatach w Centrum
PAMEL.
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. WARUNKI GWARANCJI - CZESC 1

ZAKRES

Niniejsze dwie strony dotycza sprzetu PAMEL wspotpracujacego z PAMEL SMOKE
(sterownika i ewentualnego interfejsu/modutu USB). Oprogramowanie PAMEL SMOKE
jest narzedziem pomocniczym i nie wydtuza okresu gwarancji sprzetu.

1. Firma PAMEL udziela gwarancji na sterownik (bez wyposazenia dodatkowego) na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej na okres maksymalnie 60 miesiecy: 24 miesigce gwarancji podstawowej, 6 miesiecy gwarancji
rozszerzonej producenta; dodatkowo mozliwe jest zakupienie przedtuzenia gwarancji do 40 lub 50 miesiecy.

2. Laczny okres gwarancji nie moze przekroczy¢ 80 miesiecy od daty produkcji urzadzenia. Wyposazenie
dodatkowe, np. sondy i grzatki, podlega zasadom wtasciwym dla danego elementu. Zakupione przedtuzenie
gwarancji potwierdza hologramowa naklejka na karcie gwarancyjnej.

3. Gwarancja nie sg objete elementy eksploatacyjne i akcesoria przeznaczone do samodzielnego montazu, np.
anteny, czujniki, uchwyty, grzatki, przewody i baterie.

4. W okresie gwarancji producent bezptatnie usuwa uznane wady fizyczne. Jezeli w ramach gwarancji
podstawowej wykonano co najmniej cztery naprawy, a urzadzenie nadal jest wadliwe, Kupujacy ma prawo do
wymiany na nowy egzemplarz o réwnorzednych parametrach lub do zwrotu zaptaty.

5. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy.

6. Reklamacje nalezy zgtasza¢ mailowo na pamel@pamel.pl lub telefonicznie. Producent w pierwszej
kolejnosci moze podjac prébe rozwiazania problemu zdalnie i wskazac dalsze kroki reklamacyjne. Na zadanie
producenta Kupujacy wypetnia protokét reklamacyjny.

7. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w urzadzeniu.

8. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia powstate wskutek niewtasciwego montazu, eksploatacji lub
konserwaciji, ztych warunkéw przechowywania, niewtasciwych materiatéw eksploatacyjnych, samodzielnych
napraw lub modyfikacji, uszkodzern mechanicznych, zalania, kondensacji, zanieczyszczen, zjawisk
atmosferycznych, zdarzen losowych albo przekroczenia parametrow znamionowych.

9. Gwarancja nie obejmuje roszczen dotyczacych parametréw technicznych urzadzenia, jezeli sa one zgodne z
danymi producenta.

Kontakt serwisowy: pamel@pamel.pl ¢ tel. 453-343-360
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. WARUNKI GWARANCJI - CZESC 2

10. Warunkiem zachowania praw gwarancyjnych jest dostarczenie urzadzenia w stanie kompletnym, w
opakowaniu chronigcym przed uszkodzeniem, wraz z dokumentacjg, kablami i elementami dodatkowymi, bez
naruszonych plomb i naklejek oraz z wymagana karta gwarancyjng i oznaczeniem daty produkciji.

11. Gwarancja nie obejmuje ustug i materialdw zwigzanych z normalng obstugg eksploatacyjng, np. montazu,
programowania, czyszczenia, konserwacji oraz wymiany elementéw eksploatacyjnych. Ustugi takie sg ptatne.

12. Serwis moze odméwi¢ naprawy gwarancyjnej w razie niezgodnosci danych w dokumentacji ze stanem
urzadzenia, nieuprawnionych poprawek w dokumentach lub usuniecia znakéw identyfikacyjnych urzgdzenia.

13. Naprawy gwarancyjne wykonywane sg w terminie do 21 dni od daty dostarczenia urzgdzenia do serwisu.
Jezeli konieczne jest sprowadzenie czesci z zagranicy, termin moze zosta¢ wydtuzony; Kupujacy zostanie o
tym poinformowany mailowo.

14. Montaz urzadzenia musi by¢ wykonany zgodnie z normami i instrukcjg obstugi. Jezeli wymagajg tego
przepisy, instalacje musi wykonac osoba z odpowiednimi uprawnieniami.

15. Wymienione podczas naprawy czesci pozostajg wlasnoscig producenta.

16. Producent nie odpowiada za utrate danych uzytkownika zapisanych na komputerze lub w urzgadzeniu.
Przed przekazaniem komputera albo nosnika do serwisu nalezy wykona¢ kopie danych.

17. Prawa Kupujacego wynikajgce z bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw pozostajg niezalezne od
niniejszych warunkéw gwarancji.

18. Kupujacy, sktadajac podpis na karcie gwarancyjnej, potwierdza zapoznanie sie z warunkami gwarancji i ich

akceptacje. Jezeli dla danego produktu wymagana jest karta gwarancyjna, powinna zawiera¢ wymagane
podpisy i oryginalne oznaczenie daty produkcji.

Miejsce na potwierdzenie sprzedazy | gwarancji

DATA ROZPOCZECIA PIECZATKA

OKRESU GWARANCJI SPRZEDAWCY HODIE EIET

Wydanie warunkoéw w instrukcji: 2026-09-06
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