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PAMEL « TERMO8SG PRO + NAVOD K OBSLUZE

OBSAH A ROZSAH NAVODU

TERMOS8G PRO /| FIRMWARE 1.1.0

ZAKLADNI VERZE

Tento navod popisuje TERMO8G PRO WiFi s firmware 1.1.0, build PROD-FULL, stav projektu
k 09.09.2026. Vizualizace zobrazuji usporadani obrazovek a WWW této verze. Pozdé;si
aktualizace mohou rozsifit funkce nebo zménit drobné prvky rozhrani.
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7 Pripojeni a instalace
9 Instalace sond

12 Graf

14 Sondy a podrobnosti
16 Kalibrace sondy
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21 Systém a pocitadla
23 Nouzové obrazovky
30 PAMEL CLOUD

32 Logika alarm(

34 Diagnostika, Udrzba, podpora

STRANY 19-36

4 Pouziti

6 Technické udaje a omezeni
8 Prvni spusténi

10-11 Hlavni obrazovka
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17 Wi-Fi na obrazovce
19-20 Aktualizace OTA
22 Dotyk

24-29 Lokalni WWw
31 PAMEL_BUS /ALR2
33 Tabulka parametr(i
35-36 Zaruc€ni podminky

Parametry napajeni, zatizitelnost vyvodi a provedeni konektorti ovérte podle oznaceni
konkrétniho kusu. Navod k programu nenahrazuje typovy Stitek.
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PAMEL « TERMOSG PRO + NAVOD K OBSLUZE

1. PRINCIP CINNOSTI

NEJDULEZITEJSI INFORMACE PRED ZAHAJENIM PRACE

TERMOS8G PRO je vicekanalovy teplomér a zaznamnik teploty. Sou¢asné
obsluhuje 1 az 8 digitalnich sond DS18B20. Kazda nainstalovana sonda ma
vlastni nazev, kalibraci a nezavisly alarm minimalni a maximalni teploty.

(SONDY DS18B20 ) WI-Fl / AP

AZ 8 méficich bodt Mistni webové stranka

p. vy

\. S

TERMOS8G PRO
1-8 x DS18B20

Alarmy MIN/MAX Internet
Historie « WWW « OTA

( PAMEL CLOUD

Telemetrie; bez vzdéleného STOP

(RTC DS1307

Mistni ¢as / historie

- ~

alarm

( ALR2

Zrcadleni: bzuc¢ak + 2 relé

ALARMOVY VYSTUP

Mistni alarmovy signal

. S

TERMOS8G PRO sleduje teplotu. Neni regulatorem vykonu ani fFidici jednotkou topeni.
Princip toku informaci v TERMOS8G PRO 1.1.0.

* Nameérené hodnoty se zobrazuji na dotykovém displeji a na lokalni webové strance.

* Pro kazdou sondu Ize nastavit prah MIN, prah MAX, hysterezi, zpoZdéni, nasobitel a
korekci.

¢ Aktivni alarm mlZe sepnout mistni alarmovy vystup a - je-li k dispozici ALR2 - jeho
bzucak a dvé relé.

¢ Zafizeni uklada historii teplot, protokol udélosti a provozni pocitadla.

¢ Wi-Fi slouzi pro lokalni WWW, aktualizace, synchronizaci ¢asu, stahovani kontaktnich
udaji a telemetrii PAMEL CLOUD.

DULEZITE
TERMOS8G PRO nefidi topné téleso ani vykon procesu. Firmware 1.1.0 neobsahuje

regulator teploty, START/STOP ohfevu ani vzdaleny STOP z cloudu. Jde o méfici a
alarmoveé zafrizeni.

www.pamel.pl ¢ serwer.pamel.pl e STRANA3



PAMEL « TERMOSG PRO + NAVOD K OBSLUZE

2. POUZITI

JAK VYUZIT OSM NEZAVISLYCH MERICICH BODU

Nejvétsi vyvhodou TERMOS8G PRO je moznost sledovat jeden proces soucasné
na vice mistech. Nazvy sond umoznuji popsat jednotlivé body podle skutecné
instalace.

Udirna

KOMORA, MASO 1, MASO 2, KOUR, VSTUP, VYSTUP, TOPENI/KRYT, OKOLI. Alarm MAX mdze
upozornit na pfriliS vysokou teplotu produktu nebo komory.

Destilace

KOTEL, HLAVA, KOLONA, ZPATECKA, CHLADIC VSTUP/VYSTUP a dal$i body. TERMOSG PRO zde
slouzi ke sledovani teplotniho profilu - nefidi ventily ani vykon.

Topna soustava

PRIVOD, ZPATECKA, AKUMULACNI NADRZ HORNI/STRED/DOLNI, TUV, PODLAHOVY OKRUH,
KOTELNA. Snadno Ize sledovat rozdily teplot mezi body.

Chladirna I sklad

Vice zén komory, produkt a vratny vzduch. Alarmy MIN a MAX usnadfiuji odhaleni teploty mimo
pozadovany rozsah.

Pivovar | zpracovani
Kad, fermentor, chlazeni, produkt a okoli. Protokol udalosti poméaha spoijit pfekroceni s Casem.

Sklenik | laborato¥

Porovnani nékolika z6n, média, povrchu a okolni teploty. Kalibrace kazdé sondy umoznuje korigovat
rozdily méfici sestavy.

BEZPECNOSTNi OMEZENI

Nepouzivejte TERMOS8G PRO jako jediné zabezpeceni procesu, jehoz porucha miize zpdsobit
pozar, poSkozeni zafizeni, ztratu produktu nebo ohrozeni osob. V takovych instalacich jsou nutna
nezavisla hardwarova zabezpeceni.
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3. BEZPECNOST

PRAVIDLA PRO MONTAZ A OBSLUHU

¢ Pfed pfipojovanim nebo odpojovanim sond vypnéte napajeni TERMOS8G PRO.
Prlivodce instalaci sond vyslovné vyZaduje zménu pfipojeni bez napéti.

* Nepfipojujte sitové napéti 230 V pfimo na piny elektroniky, sbérnici sond, RTC ani
signal GP6. Zplsob vyvedeni alarmu zavisi na hardwarovém provedeni.

* Neprekracujte jmenovité parametry napajeni a konektor(i uvedené na krytu nebo
typovém Stitku zafizeni.

* Mérici vodiCe vedte mimo vykonové kabely a zdroje silného ruSeni. Neposkozujte
izolaci sond ani vodicu.

* Neponofujte ¢ast sondy, ktera k ponofeni neni ur€ena. Zvolte provedeni sondy vhodné
pro teplotu, vihkost, produkt a prostredi.

* Nenechavejte otevieny pristupovy bod AP na verfejné pristupném misté. AP ve verzi
1.1.0 je zamérné otevieny a lokalni WWW nevyzZaduje dalSi konfiguracni PIN.

* Pfed aktualizaci OTA zajistéte stabilni napdjeni. BEhem zapisu a restartu zarizeni
nevypinejte.

* Po kalibraci sondy ovérte vysledek pfi znameé referencni teploté. Nespravny nasobitel
nebo korekce mohou posunout indikaci i alarmove prahy.

® Chybegjici udaj sondy ("---') znamena, Ze neni k dispozici platné méreni.
Nepredpokladejte, Ze tento stav bude vyhodnocen jako alarm MIN/MAX.

OBSLUHA A CISTENI
Zafizeni Cistéte pfi odpojeném napajeni meékkym, lehce vihkym hadfikem. NepouZivejte
agresivni rozpoustédla ani proud vody. Rezistivni displej nemackejte ostrymi nastroji.

FUNKCE ZAVISLE NA VERZI

PAMEL CLOUD, ALR2, RTC a chovani aktualizaci zavisi na vybaveni, verzi firmware a sitové
infrastruktufe. Funkce lokalniho méfeni nevyZaduji Internet.
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4. TECHNICKE UDAJE A OMEZENI

OVERENO PRO FIRMWARE 1.1.0

PARAMETR HODNOTA /| ZASADA

Platforma
Displej
Dotyk
Sondy

Zobrazeni teploty
Alarm MIN/MAX

Hystereze
Zpozdéni alarmu
Kalibrace

Nazvy sond
Wi-Fi

Nouzovy AP

Lokalni WWW
RTC

Protokol udalosti

Historie

PAMEL_BUS

microSD

Rizeni topeni

Jazyky

ELEKTRICKE PARAMETRY

Raspberry Pi Pico 2 W / 2 WH, MicroPython
Waveshare Pico-ResTouch-LCD-2.8, ST7789, 320 x 240
XPT2046, rezistivni; pétibodova kalibrace

1-8 x DS18B20; identifikace podle jedinecné adresy
ROM

0,1 °C na displeji/WWW

samostatné pro kazdou sondu; rozsah nastaveni
-55...125°C

0,1...20,0 °C

0...3600 s

nasobitel 0,5000...1,5000; korekce -30,00...+30,00 °C
maximalné 16 znaku

maximalné 5 ulozenych siti; po nelispéSném pripojeni se
spusti AP

PAMEL-TERMOB8G-PRO; otevieny; typicka adresa
192.168.4.1

telefon/PC ve stejné siti nebo pfimo pfipojeny k AP

DS1307; pfi dostupném Internetu je mozna
synchronizace NTP

poslednich 100 udalosti v aktualni implementaci
kruhovy buffer; nejstarsi data jsou nahrazovana
novejSimi

ve verzi 1.1.0 je podporovan pouze modul ALR2

ve firmware 1.1.0 neni podporovana; piny jsou pouze
rezervovany

neni
PL, CZ, SK, EN, DE, UA

Napajeci napéti, typ konektoru, zatiZitelnost a zplisob vyvedeni alarmového signalu oveéfte podle
oznaceni konkrétniho provedeni. Tyto hodnoty nejsou ureny firmwarem a nelze je odhadovat z tohoto

navodu.
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5. PRIPOJENI A INSTALACE

PRO UZIVATELE A INSTALATERA

Ve firmware 1.1.0 je potvrzeno niZze uvedené interni pfitazeni signal(. Neznamena to, Ze

jsou vSechny piny dostupné vné krytu. Vzdy se fidte oznacenim konektordl konkrétniho
kusu.

FUNKCE PROJEKTOVY SIGNAL

DS18B20 DATA GP4; sbérnice 1-Wire; v projektu je navrzen pull-up
47kQna3,3V

RTC DS1307 SDA GP2, SCL GP3

Alarmovy signal GP6, aktivni vysokou Urovni v konfiguraci 1.1.0

LCD / dotyk interni piny GP8-GP17 podle projektu panelu
Waveshare

GP18-GP22 rezervovano pro budouci microSD; ve verzi 1.1.0

neni ovlada¢ SD

Vypnéte napajeni zafizeni.
Pripojte sondy DS18B20 do uréenych zasuvek/vodi¢l podle oznaceni zafizeni.

~rs oz

Pouzivate-li RTC nebo externi alarm, pfipojte je pouze podle schématu konkrétni
hardwarové verze.

4. Zapnéte napéjeni. Vyckejte na dokon&eni etap RTC, PAMET, DOTYK, WI-FI,
SONDY, WWW a ROZHRAN!I.

5. Pokud sondy nebyly dfive nainstalovany, provedte postup z kapitoly 7.
6. Po montazi zkontrolujte kazdou teplotu a otestujte alarm s bezpecnym nastavenim.
NEPRIPOJUJTE 230 V NA GP6

GP6 je logicky signal popsany programem. Pokud ma zafizeni vyvedeny hotovy vykonovy
vystup, jeho napéti a zatizitelnost ur€uje hardware, nikoli ¢islo GPIO.

Zakladni postup montaze

1
2
3
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6. PRVNI SPUSTENI

TERMOS8G PRO

1.1.0 / PROD-FULL
RTC DS1307
PAMET

DOTYK

WI-FI PRIPOJOVANI DO 20 S

SONDY DETEKCE
WWW START

INTERFEJS START

RAM: 167 KB

Uvodni obrazovka - vizualizace etap firmware 1.1.0.

1. RTC DS1307 - program kontroluje hodiny. Chybéjici RTC nezastavi zakladni méreni.

. PAMET - nagitaji se nastaveni, historie, udalosti, po¢itadla a identifikace zafizeni.

3. DOTYK - pouziva se ulozena kalibrace. Pokud soubor kalibrace chybi, spusti se
pétibodova kalibrace.

4. WI-FI - fidici jednotka zkouSi ulozené sité celkem maximalné priblizné 20 s. Pokud se
nepripoji, spusti otevieny AP.

5. SONDY - probéhne sken fyzicky pfipojenych DS18B20. Dfive nainstalované pozice
zlistanou v paméti, i kdyZ sonda neodpovida.

6. WWW - spusti se lokalni webovy server.

7. ROZHRANI - zobrazi se hlavni obrazovka.

N

Poznamenejte si nazev posledni etapy viditelné na displeji a text chyby. Pfi servisnim hlaseni
uvedte také verzi firmware a pfiloZte fotografii obrazovky.
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7. INSTALACE SOND

INSTALACE SOND

SONDY PRIPOJUJTE BEZ NAPAJENI
PRIPOJTE POUZE 1 SONDU
POTE STISKNETE DETEKOVAT

PRED UKONCENIM PRIPOJTE VSECHNY

DETEKOVAT SONDU 4

ZAKONCZ

MENU > INSTALACE SOND

SMAZAT SONDY

TERMOS8G PRO rozpoznava sondu podle jedinecné adresy ROM. Instalace se uklada do
paméti a vytvari pevné poradi 1-8. Odpojena nebo poskozena sonda proto neposune

Cisla ostatnich kanald.

1. Vypnéte napajeni a ponechte pfipojenou pouze sondu, kterou chcete pravé nainstalovat.

A WN

sondu a postup zopakujte.

. Zapnéte TERMOS8G PRO a oteviete: MENU > INSTALACE SOND.
. Stisknéte DETEKOVAT SONDU. Program vyzaduje presné jednu fyzicky rozpoznanou sondu.
. Po hlaSeni NAINSTALOVANO si zapamatuijte ¢islo kanalu. Vypnéte napajeni, pripojte dalsi

5. Pred stiskem DOKONCIT pfipojte pfi vypnutém napajeni viechny cilové sondy, potom

zafizeni zapnéte a instalaci dokoncete.

6. SMAZAT SONDY odstrani vSechna pfifazeni. Na TFT je béhem pfriblizné 5 s vyZzadovano

druhé potvrzeni.

SONDA NEDETEKO\{ANA - zadna odpoved. PRIPOJTE POUZE 1 SONDU - pii instalaci bylo zjist&no
vice sond. SONDA JIZ NAINSTALOVANA - adresa ROM |je jiz pfifazena. MAX. 8 SOND - neni volny

kanal.

www.pamel.pl e

serwer.pamel.pl
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8. HLAVNI OBRAZOVKA -

MENU > INSTALACE SON

DS18B20 / GP4 [ 4K7

Zadné nainstalované sondy
WI-FI 12:16

1.KOMORA

Dvé sondy - jedna pod druhou
® Horni liSta zobrazuje stav sité (WI-FI nebo AP) a Cas.
e Cislo pred nazvem je trvala pozice sondy v pofadi instalace.
e 7luta hodnota je aktualni teplota po pouziti nasobitele a korekce.
e Spodni tlagitka oteviraji GRAF, MENU a INFO/SYSTEM.
® Pri 5-8 sondach se obrazovka prepne do dvou sloupcli a maximalné ¢tyr radka.

ROZLOZENI 0/1/2/4 SOND

WI-FI 12:16

1.KOMORA

Jedna sonda - nejvétsi tdaj

WI-FI 12:16

1.KOMORA

68.4 72.1

4.ZPATECKA

49.8

TFi/Ctyri sondy - usporadani 2 x 2

www.pamel.pl ¢ serwer.pamel.pl ¢ STRANA 10



PAMEL « TERMOSG PRO + NAVOD K OBSLUZE

8. HLAVNI OBRAZOVKA -5 AZ 8 SOND

STAV KAZDE TEPLOTY NA JEDNE OBRAZOVCE
WI-FI 12:16

1.KOMORA
68.4 = 72.1
4.ZPATECKA
54.7 = 49.8

5.PRIVOD 6.CHLADIRNA

63.2 4.3

7.SONDA7 8.SONDAS

21.6

GRAF

Priklad: osm nainstalovanych kanald, alarm MAX, alarm MIN a jedna chybéjici sonda.

BARVA | ZNAK STAV VYZNAM

zeleny pruh OK meéfeni je dostupné a neni aktivni
alarm MIN/MAX

cerveny pruh PRILIS VYSOKA aktivni alarm MAX po uplynuti
nastaveného zpozdéni

svétle modry pruh PRILIS NizKA aktivni alarm MIN po uplynuti
nastaveného zpozdéni

Sedy pruh + --- CHYBI SONDA nainstalovany kanal neposkytuje
meéfeni

Dotykem dlazdice oteviete podrobnosti dané sondy. Hodnota “---" neni teplota 0 °C -
znamena chybéjici platny odecet.

BEZNA OBSLUHA

Po instalaci sond probiha vétsina bé&zné prace pravé na této obrazovce. Uzivatel mize
soucasné sledovat vSechny body a otevfit pouze kanal, u néhoz je tfeba zménit alarm nebo
kalibraci.
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PAMEL « TERMOSG PRO + NAVOD K OBSLUZE

9. GRAF

VYMAZAT

GRAF - ¢ary odpovidaji nainstalovanym sondam.
® Svisla osa se prizplsobuje aktualnimu rozsahu dat a pfidava malou rezervu nad minimum

a maximum.

* Na Casové ose jsou znacky stafi dat, napf. minuty nebo hodiny zpét; 0" oznacuje
soucCasny okamzik.

* GRAF pouzivéa kruhovy buffer historie. Po zaplnéni jsou nejstarSi body nahrazovany
noveéjSimi.

* VYMAZAT odstrani historii teplot z aktualniho bufferu a souboru historie. Nemeéni

konfiguraci sond ani pocitadla. )
* Pokud nejsou data, zobrazi se ZADNA DATA.

HISTORIE NENi PRAVNI ARCHIV
Vnitfni pamét je omezena a slouzi k diagnostice a sledovani procesu. Pokud potfebujete
dlouhodobou nebo formalni archivaci, pouzijte doplfikovy archivacni systém.
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10. HLAVNI MENU

VSECHNY FUNKCE LOKALNIHO DISPLEJE

INSTALACE SOND

AKTUAL.

SYSTEM

MENU - soubor funkci dostupnych na dotykové obrazovce.

POLOZKA CO OTEVRE

SONDY seznam nainstalovanych kanald a vstup do
podrobnosti

INSTALACE SOND pridavani DS18B20 po jedné, dokonceni instalace
nebo mazani pfifazeni

WI-FI stav pfipojeni, SSID, IP a informace o lokalnim WWW

JAZYK PL/CZ/SK/EN/DE/UA

PAMEL aktualni kontaktni Gdaje ze serveru nebo cache

AKTUALIZACE kontrola a instalace OTA

SYSTEM verze, RTC, IP, ALR2, doba provozu, pocitadla a
dotyk

ZPET

Tla¢itko ZPET dole vrati hlavni obrazovku. Zmény parametr(i alarmu a kalibrace se automaticky
ukladaji s kratkym zpozdénim, aby se pamét FLASH nezapisovala po kazdém jednotlivém dotyku.
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11. SEZNAM SOND A PODROBNOSTI SONDY

NAVIGACE MEZI KANALY 1-8

1.KOMORA 68.4°C

2.MASO 72.1°C

MIN: VYP. 0.0C

3.CHLADIRNA 4.3°C MAX: ZAP. 70.0C

HYST: 0.5C ZP.: 5s

4.SONDA 8 --- NAS.: 1.000 KOR.: 0.0C

PREDCHOZI ZroomiT KALIB. SONDY

Seznam SOND - 4 kanaly na stranku Podrobnosti vybraného kanalu

Seznam sond

® PREDCHOZI/DALSI pfepiné stranky po &tyfech sondéach.

e Cervené pozadi oznacuje alarm MAX, modré alarm MIN.

® Dotykem Fadku oteviete stranku vybrané sondy.
Podrobnosti sondy

¢ \Velka hodnota zobrazuje teplotu po kalibraci; “---" znamena chybgjici méreni.

* MIN a MAX zobrazuji stav ZAP./VYP. a naprogramované prahy.

® HIST je hystereze, DEL - zpozdéni, MUL - nasobitel, OFF - korekce/offset.

® ZTLUMIT na TFT ztlumi signél této sondy na 15 minut. Stav alarmu a oznaceni na obrazovce

zUstavaji.
* ALARMY otevre prahy a KALIBRACE SONDY - nasobitel a korekci.

www.pamel.pl ¢ serwer.pamel.pl ¢ STRANA 14
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12. OBRAZOVKA ALARMY

MIN, MAX, HYSTEREZE A ZPOZDENI
ALARMY

ALARM MIN

ALARM MAX

HYSTEREZE

ZPOZDENI

ALARMY - dotknéte se radku a potom pouZijte - / + nebo ZAP./VYP.

PARAMETR FUNKCE m VYCHOZI POZNAMKA

ALARM MIN dolni prah -55...125 °C 0,0 °C

ALARM MAX horni prah -55...125 °C 100,0 °C VYP.

HYSTEREZE zabranuje rychlému 0,1...20,0°C 0,5°C vzdy aktivni pro
prepinani kolem prahu zapnuty alarm

ZPOZDENI doba souvislého 0...3600 s 5s plati pro vstup do
prekroceni pred MIN/MAX

vstupem do alarmu

® Na TFT se prahy MIN/MAX standardné méni po 0,5 °C, hystereze po 0,1 °C a zpozdéni po 1 s.

® Pfidrzenim - nebo + se zména zrychli: nejprve se zvétsi krok a po delSim pfidrzeni jesté vice.

® ZAP./VYP. plisobi pouze na pravé oznaceny ALARM MIN nebo ALARM MAX.

PRIKLAD

MAX = 70,0 °C, HIST = 0,5 °C, ZPOZDENI = 5 s. Alarm se objevi aZ tehdy, kdyZ teplota z{stane nad

70,0 °C po pozadovanou dobu. Po alarmu zlstane stav MAX aktivni, dokud teplota neklesne priblizné
na 69,5 °C nebo nize.
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13. KALIBRACE SONDY

NASOBITEL A KOREKCE
KALIBRACE

NASOBITEL

KOREKCE

KALIBRACE - vyberte NASOBITEL nebo KOREKCE a pouZijte - / +.
Program vypocitava zobrazovanou hodnotu podle vztahu:

VZOREC
zobrazovana teplota = surové teplota x NASOBITEL + KOREKCE

PARAMETR m KROK TFT VYCHOZi

NASOBITEL 0,5000...1,5000 0,001; rychleji pfi 1,0000
pridrzeni

KOREKCE -30,00...+30,00 °C 0,1 °C; rychleji pri 0,00 °C
pridrzeni

® Korekce posouva cely vysledek o konstantni hodnotu. Priklad: pfi udaji 49,7 °C a referenci
50,0 °C nastavte korekci +0,3 °C.

® Nasobitel ovliviiuje méfitko méreni a mél by se ménit jen tehdy, kdyz mate spolehlivy jeden
nebo vice referencnich bodd.

® Alarmy pracuji s teplotou jiz po aplikaci kalibrace. Po vétSi zméné kalibrace znovu zkontrolujte
prahy MIN/MAX.

PRAXE

U vétSiny novych sond ponechte NASOBITEL = 1,0000 a po porovnani se spolehlivym
etalonem provedte pouze malou korekci.
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14. WI-FI NA TFT OBRAZOVCE

WI-FI

OVLADANI WWW FUNGUJE

POUZE V MIiSTNI SiTI

SiT: DOMACI WI-FI
SSID: PAMEL_WIFI

IP: 192.168.1.84

MENU > WI-FI - informacni obrazovka.

* TERMO8G PRO si pamatuje maximalné 5 siti a pfi startu je zkousi v ulozeném poradi.

e Celkové okno pokust o pfipojeni je maximalné priblizné 20 s. Pokud se pfipojeni nezdafrf,
zafizeni spusti vlastni pfistupovy bod AP.

* Nazev AP: PAMEL-TERMOS8G-PRO. Ve firmware 1.1.0 je AP otevieny, bez hesla Wi-Fi.

*\/ rezimu AP je typick& adresa WWW http://192.168.4.1/.

¢V domaci Wi-Fi oteviete IP adresu zobrazenou na displeji, napf. http://192.168.1.84/.
Telefon/PC musi byt ve stejné lokalni siti.

® Zména sité, skenovani a mazani uloZenych siti se provadi pfes WWW. Po uloZeni nové
sité fidici jednotka naplanuje restart a zkusi ji jako prvni.

OTEVRENY AP

Kazdy v dosahu otevieného AP se miZe pripojit k lokalni WWW strance zafizeni. Po nastaveni
cilové Wi-Fi nenechavejte zafizeni zbytecné v rezimu AP na verejné pristupném misté.
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15. JAZYK A KONTAKT PAMEL

KONTAKT

PAMEL

CESTINA

SLOVENCINA ENGLISH
KANCELAR: aktualni hodiny online
PODPORA: aktuaIni hodiny online

DEUTSCH YKPAIHCbKA

OBNOVIT

Vybér jazyka Kontaktni tdaje PAMEL
JAZYK
® Dostupné: POLSKI, CESTINA, SLOVENCINA, ENGLISH, DEUTSCH, YKPAIHCbKA.
® Zvoleny jazyk je oznaCen zelené a uloZen v nastaveni.
* WWW nacita popisky odpovidajici jazyku zafizeni.
KONTAKT
® Obrazovka zobrazuje firmu, telefon, e-mail, hodiny kancel&fe/podpory a zdroj dat.
®* OBNOVIT se pokusi stdhnout aktualni tdaje. Bez Internetu se pouZzije posledni uloZzena sada
a pfi chybéjici cache nouzova data z programu.
e Zakladni kontakt: PAMEL, Urodzajna 5E, 42-300 Myszkéw, pamel@pamel.pl, +48 453 343
360.

Provozni doba a kontaktni idaje se mohou ménit. Za aktualni zdroj povazujte www.pamel.pl a
serwer.pamel.pl.
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16. AKTUALIZACE OTA

AKTUAL. AKTUAL.

VERZE: 1.1.0

STAHOVANI

BUILD: PROD-FULL

AKTUALIZACE SOUBORU OTA ui.py

. 3/12
VZDALENA: 1.1.0

ZKONTROLOVAT INSTALOVAT

Obrazovka aktualizace Prdbéh stahovani / ovérovani
1. Oteviete MENU > AKTUALIZACE a stisknéte ZKONTROLOVAT. Pro kontrolu je nutny pfistup
k Internetu.

2. Pokud server oznami novéjsi verzi, stisknéte INSTALOVAT.

3. Béhem procesu se mohou objevit etapy: KONTROLA, MANIFEST, STAHOVANI, OVERENI,
ZAPIS, HOTOVO.

4. Soubory se stahuji jako docasné verze a jejich integrita se kontroluje pomoci SHA-256.

5. Po pripravé souborl se zafizeni restartuje. boot.py pouZzije novou verzi a zachova kopie
potfebné pro vraceni zmeén.

6. Po spravném spusténi je nova verze pfijata.
NEPRERUSUJTE NAPAJENI

Zejména nevypinejte napajeni béhem ZAPISU a RESTARTU / INSTALACE. Aktualizace méni
soubory programu.
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16. AKTUALIZACE OTA - CHYBY A ROLLBACK

AKTUAL.

SERVER NEODPOVIDA

TIMEOUT / MANIFEST

Chyba OTA zlistava na obrazovce, dokud ji uZivatel védomé nepotvrdi tlacitkem ZPET.

® Priklady pficin: chybé&jici Internet, chybé&jici manifest, manifest bez soubord, chyba
stahovani, ovéreni nebo zapisu.

® Obrazovka zobrazi srozumitelnou zpravu a zkraceny technicky detail. Udalost se zaroven
ulozi do protokolu.

® Chybové hlaseni pfi dalSim obnovovani obrazovky samo nezmizi. UzZivatel je potvrdi
tlagitkem ZPET.

® Pokud byla novéa verze pouzita, ale nedosahne bodu Uspésného startu, mize
mechanismus OTA pfi pfistim spusténi obnovit soubory z kopii .bak.

¢ Kalibrace dotyku a blokace pfifazena konkrétnimu zafizeni jsou trvalé soubory a nejsou
soucasti bézného verejného OTA.

Neprovadeéjte instalaci opakované ,naslepo“. Nejprve zkontrolujte pfipojeni k Internetu a ¢as.
Pokud se chyba opakuje, zkopirujte WWW report a protokol udalosti a servisu uvedte verzi
1.1.0/ PROD-FULL.
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17. SYSTEM A POCITADLA

SYSTEM POCITADLA

TERMOSG PRO SPUSTENI 37

VERZE: 1.1.0
DOBA PROVOZU 18d 06:42

BUILD: PROD-FULL
ALARMY 14
RTC: DS1307 PRITOMEN
ZMENY NASTAVENI
AP

DOBA PROVOZU: 18d 06:42

POCITADLA

SYSTEM POCITADLA

Obrazovka SYSTEM zobrazuije:

® model, verzi a build firmware;

® pfitomnost RTC DS1307;

® |okalni IP adresu;

® stav ALR2;

® celkovou dobu provozu uloZenou pocitadlem.
POCITADLA jsou trvala a zahrnuiji:

® SPUSTENI - pocet start(i programu;

® DOBA PROVOZU - celkova doba ¢innosti TERMOS8G PRO;

® ALARMY - pocet vstupl do alarmu MIN/MAX;

® ZMENY NASTAVENI - pocet ulozeni konfigurace;

® AP - poCet spusténi nouzového pristupového bodu;

® OTA - pocet instalaci aktualizaci.

NejuziteCnéjSi jsou: verze/build, IP, stav RTC, stav ALR2, pocCet spusténi a text WWW reportu.
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18. DOTYK A KALIBRACE DISPLEJE

KALIBRACE DOTYKU

t

1/5 LEVY HORNI

KALIBROVAT DOTYK

DOTKNETE SE A DRZTE

SYSTEM > DOTYK P¥iklad bodu 1/5

¢ Kalibrace dotyku je uloZena v trvalém souboru touch_cal.json.

® Pokud pfi prvnim spusténi chybi platna kalibrace, postup se spusti automaticky.

* Pro opé&tovné spusténi: SYSTEM > DOTYK > KALIBROVAT DOTYK.

® Program postupné zobrazi 5 bodd: vlevo nahore, vpravo nahofe, vlevo dole, vpravo dole a
stred.

* Pfesné se dotknéte kfizku a drzte, dokud se neodebere vzorek. BEhem méreni prstem
nehybejte.

* Po dokonceni se ulozi kalibra¢ni matice. BEhem zapisu zafizeni nevypinejte.

Kdyz misto reakce zfetelné neodpovida mistu dotyku, po vymeéné dotykového panelu nebo po
servisu dotykové vrstvy. Kalibrace neovliviiuje méfeni teploty.
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19. TECHNICKE A NOUZOVE OBRAZOVKY

FAZE: WIFI / PAMET

JINY PROCESOR

TECHNICKY DETAIL

PROGRAM ZABLOKOVAN
LOZENO V UDALOSTECH

SERVIS PAMEL

Neshoda zafizeni / blokace Chyba startu s nazvem etapy
CHYBA ZARIZENi / JINY PROCESOR
Firmware 1.1.0 pouZiva mechanismus device_lock.dat svazany s jedinecnym identifikatorem
procesoru. Pokud byly soubory programu pfeneseny na jiné Pico bez spravné blokace,
TERMOS8G PRO nepiejde do provozu. Nejde o internetovou aktivaci.

CHYBA STARTU
PFi chybé paméti nebo jiné vyjimce béhem startu program ukaze posledni etapu, napf. WIFI /
SONDY / WWW / ROZHRANI. Lze tak urcit, ve které ¢asti startu nastal problém.
® NepokousSejte se mazat soubor blokace ani nahravat ndhodné soubory z jiného zafizeni.
¢ VVyfotografujte obrazovku s chybou.
® Pokud funguje lokalni WWW, vytvorte report a zkopirujte protokol.
¢ Kontaktujte PAMEL a uvedte verzi firmware a okolnosti vzniku chyby.
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20. LOKALNi WWW - PRIPOJENI

TELEFON, TABLET NEBO POCITAC

WWW stranka je soucasti TERMOS8G PRO a funguje lokalné. Neni tfeba instalovat
aplikaci. Samotné zobrazeni a konfigurace nevyzaduiji Internet.
A. Pripojeni pfes vlastni AP fidici jednotky
1. Pokud se zafizeni nepfipoji k ulozené siti, vyCkejte priblizné 20 s na spusténi AP.
2.V telefonu/PC vyberte Wi-Fi sit PAMEL-TERMO8G-PRO. Ve verzi 1.1.0 je bez hesla.
3. Otevrete prohlize€ a zadejte http://192.168.4.1/.
B. Pfipojeni pfes domaci Wi-Fi
1. Na TFT oteviete MENU > WI-FI a pfectéte IP adresu zafizeni.
2. Pripojte telefon/PC ke stejné lokalni siti.
3. V prohlizeci zadejte adresu z displeje, napf. http://192.168.1.84/.

POUZE LOKALNE

Na strance se zobrazuje sdéleni: WWW FUNGUJE POUZE LOKALNE - VE STEJNE WI-FI SiTI
NEBO PRES AP RIDICI JEDNOTKY. Jde o spravnou funkci. PAMEL CLOUD je samostatna sluzba
a nezmeéni lokalni WWW na verejny internetovy panel.

Pokud se stranka neotevre:

® zkontrolujte, zda se telefon nepfepnul ha mobilni data nebo jinou Wi-Fi;

® znovu prectéte IP z TFT;

ey rezimu AP zadejte pfesné 192.168.4.1;

® pokud pfipojeni rusi automatické opusténi sité ,bez Internetu”, tuto funkci v telefonu vypnéte.
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21. WWW - SONDY A HISTORIE

HORNIi CAST STRANKY
SONDY

1.KOMORA 2.MASO 3.VODA

4.ZPATECKA 5.PRIVOD

68.4 |72.1 |[54.7 |49.8 |63.2
i o e (e I

PRILIS VYSOKA

6.CHLADIRNA 7.SONDA 7

4.3 |[21.6
I o

PRILIS NiZKA

8.SONDA 8

CHYBI SONDA
Sekce SONDY - pfiklad osmi kanald.
® Kazda karta zobrazuje Cislo, nazev, teplotu a textovy stav.

® Zeleny okraj = OK, Cerveny = alarm MAX, svétle modry = alarm MIN, Sedy = chybéjici sonda.
e WWW a TFT pouzivaji stejné hodnoty po kalibraci a stejnou logiku alarmd.

Sekce HISTORIE - graf vSech dostupnych sond.
® Graf prizpUsobuje méfitko datlim.

® Znacky osy X zobrazuji stafi vzorkd vici aktualnimu okamziku.

® Béhem Upravy nastaveni sond je obnovovani docasné omezeno, aby formular neprepsal pravée
zadavané hodnoty.
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22. WWW - JAZYK, WI-FI A INSTALACE SOND

WI-FI

Nastaveni pfipojeni k domaci Wi-Fi siti. Heslo je béhem zadavani viditelné.

WI-FI: PAMEL WIFI / 192.168.1.84

SKENOVAT SITE PAMEL WIFI (-45 dBm) Dilna (-61 dBm)

ULOZENE SIiTE

PAMEL WIFI [REIBEIRY
Dilna ODSTRA

INSTALACE SOND

SONDY PRIPOJUJTE/ODPO)UJTE POUZE PRI VYPNUTEM NAPAJENI. PO SPUSTENI MA BYT PRIPOJENA POUZE INSTALOVANA SONDA.
NAINSTALOVANO: 8/8 | FYZICKY: 7 | ALR2: ONLINE

WYKRY] SONDE 8/8 ZAKONCZ SMAZAT SONDY

NASTAVENI SOND A ALARMU
Aktualni usporadani sekci JAZYK, WI-FI a INSTALACE SOND.

® JAZYK: vyberte jeden ze 6 jazyk( a stisknéte ULOZIT. Stranka znovu nacte popisky.

® \WI-FI: zadejte SSID a heslo. Ve verzi 1.1.0 je heslo pfi psani viditelné. ULOZIT SIT uloZi novou polozku
jako prvni a naplanuje restart.

® DOSTUPNE SITE zobrazi nalezena SSID a Uroven signalu RSSI v dBm. Dotykem vysledku se SSID
vlozi do pole.

® ULOZENE SITE: zafizeni uchovava maximéalné p&t; ODSTRANIT smaze vybranou polozku.

® INSTALACE SOND: WWW zobrazuje pocet nainstalovanych a fyzicky viditelnych sond a stav ALR2.
DETEKOVAT SONDU funguje stejné jako priivodce TFT.

® SMAZAT SONDY vyZaduje potvrzeni v prohlizeci a odstrani vSechna pfifazeni.

BEZPECNOST HESLA
Protoze je AP otevieny, nenastavujte heslo domaci Wi-Fi pfed nepovolanymi osobami a nenechavejte
WWW stranku otevienou na cizim zafizeni.

www.pamel.pl ¢ serwer.pamel.pl ¢ STRANA 26



PAMEL « TERMOSG PRO + NAVOD K OBSLUZE

23. WWW - NASTAVENi SOND A ALARMU

NASTAVENi SOND A ALARMUO AKTUALNI DATA Z PICO ULOZIT NYNi

1.KOMORA

NASOBITEL 1.000 KOREKCE m

ALARM MIN ZAP. ALARM MAX ZAP.

ZTLUMIT 5 MIN ZTLUMIT 15 MIN @ ZTLUMIT 30 MIN @ ZTLUMIT 60 MIN

2.MASO

NASOBITEL 1.000 KOREKCE m

ALARM MIN ZAP. ALARM MAX ZAP.

ZTLUMIT 5 MIN ZTLUMIT 15 MIN @ ZTLUMIT 30 MIN | ZTLUMIT 60 MIN

3.VODA

NASOBITEL 1.000 KOREKCE m

ALARM MIN ZAP. ALARM MAX ZAP.

ZTLUMIT 5 MIN ZTLUMIT 15 MIN @ ZTLUMIT 30 MIN j@ ZTLUMIT 60 MIN

KONTAKT
Formulare nastaveni sond. Vizualizace ukazuje nékolik kanall; zafizeni podporuje aZ osm.

® Pro kazdou sondu jsou dostupné: NAZEV, ALARM MIN, ALARM MAX, HYSTEREZE, ZPOZDENI,
NASOBITEL a KOREKCE.

® Pole ALARM MIN ZAP. a ALARM MAX ZAP. aktivuji pfislusny prah.

® ZTLUMIT 5/ 15/ 30/ 60 MIN ztlumi signal vybrané sondy na zadanou dobu.

® Nazev mlze mit maximalné 16 znakd.

® Po zahajeni Uprav se stav zméni na UPRAVA - ULOZENI ZA ... s. Po pfiblizné 5 s bez zmén se cela
sada formulard ulozi jednim zapisem do pameéti.

® ULOZIT NYNI vynuti okamzité uloZeni. B&hem zapisu se zobrazuji stavy UKLADANI, ULOZENO a
AKTUALNI DATA Z PICO.

® Hodnoty zadané mimo povoleny rozsah zafizeni upravi do rozsah( uvedenych v tabulce parametrd.

Toto feSeni omezuje pocet zapist do FLASH a brani tomu, aby pravidelné obnovovani WWW po
nékolika sekundach vymazalo text pravé zadavany uzivatelem.
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24. WWW - KONTAKT, AKTUALIZACE, SYSTEM A
SERVIS

SEKCE NASTAVENI - CAST 3

KONTAKT

OBNOVIT

PAMEL
TEL.: +48 453 343 360 E-MAIL: pamel@pamel.pl

WWW: https://www.pamel.pl

AKTUAL.

1.1.0 / PROD-FULL

ZKONTROLOVE INSTALOVAT

SYSTEM
1.1.0/ PROD-FULL | RTC: DS1307 | 18d 06:42 | ALR2=ONLINE | BOOT=37 | ALARM=14

ID CLOUD: 4c78f7e9d6al...a931

SERVIS

SERVISNi HESLO TOVARNI RESET

Dolni &ast sekce NASTAVENI - pfiklad zobrazeni.

KONTAKT
Karta zobrazuje telefon, e-mail, WWW, hodiny kancelafe/podpory a datum tdajd. OBNOVIT vynuti pokus o
aktualizaci.

AKTUALIZACE

ZKONTROLOVAT stahne informaci o verzi. INSTALOVAT spusti OTA; priibéh se zobrazuje predeviim na
TFT.

SYSTEM

Zobrazuje verzi/build, RTC, dobu provozu, ALR2, vybrana pocitadla, ID CLOUD a stav PAMEL CLOUD.
SERVIS

TOVARNI RESET je servisni funkce a vyzaduje servisni heslo. UZivatelsky navod toto heslo zamérné
neuvadi. Reset obnovi uZivatelska a sitova nastaveni, ale zachova kalibraci dotyku a pocitadla.

TOVARNI RESET

Nepouzivejte reset jako feSeni kazdého problému. Nejprve vytvorte report a zkopirujte protokol - reset
mUzZe odstranit konfiguraci sond a siti potfebnou k diagnostice.
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25. WWW - REPORT A PROTOKOL UDALOSTI

PODKLAD PRO DIAGNOSTIKU
REPORT

VYGENEROVAT REPOR KOPIROVAT REPORT
L TER REPORT

REPORT - VYTVORIT REPORT a KOPIROVAT REPORT.

e Servisni report obsahuje v jednom textu nejddlezitéjsi informace o verzi, sondach, siti, RTC,
ALR2, stavech a pocitadlech.

® KOPIROVAT REPORT se pokusi zkopirovat text do schranky prohlizece. Pokud prohlize¢
schranku blokuje, oznacte text ru¢né.

® Pfed kontaktovanim servisu vytvorte report po vyskytu problému, ne az po resetu zafizeni.

PROTOKOL UDALOSTI je tpiné na konci WWW stranky.

e \/ aktualni implementaci uchovava poslednich 100 udalosti.

® M(iZe obsahovat mimo jiné start, pfipojeni Wi-Fi, instalaci sond, chybéjici sondu, alarm MIN/MAX,
ztlumeni, zménu nastaveni, OTA a chyby.

® Po prekroceni limitu se nejstarSi zaznamy automaticky odstranuiji.
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26. PAMEL CLOUD

VOLITELNA TELEMETRIE - LOKALNi PROVOZ ZUSTAVA NEZAVISLY

TERMOSG PRO 1.1.0 mize pfes HTTPS odesilat telemetrii do PAMEL CLOUD.
Technicky model je TERMO8GPRO a zéakaznicky nazev TERMO8G PRO WiFi.

PRVEK ZASADA

Odesilano az 8 teplot, stavy a alarmy, doba provozu, lokalni
IP, stav alarmového vystupu

Identifikace ID CLOUD odvozene z jedinecneho UID Pico;
viditelné v sekci SYSTEM WWW

Smeér fizeni ve verzi 1.1.0 neni vzdaleny STOP, tovarni reset
ani fizeni topeni

Bez Internetu neblokuje meéfeni, alarmy, lokalni TFT ani lokalni
WWW

Frekvence cyklicka telemetrie; aktualni konfigurace programu

pouziva interval pfiblizné 60 s

Pristup uzivatele zavisi na funkcich a planu dostupném na
serwer.pamel.pl

V rozhrani PAMEL CLOUD mohou byt €tyfi Grovné:

® LOKALNE - provoz fidici jednotky bez cloudu
® BASIC - bezplatny cloud

® PLUS - volitelna rozSifeni

® PRO - plny bali¢ek cloudovych funkci

HLAVNI STRANKA PAMEL
Pro dokumentaci, historii zafizeni a sluzby pouzivejte pfedevsim https://serwer.pamel.pl/.

Podminky PAMEL CLOUD: PAMEL_CLOUD_REGULAMIN.pdf
Zasady ochrany osobnich Gdaji: PAMEL_CLOUD_POLITYKA PRYWATNOSCI.pdf
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27. PAMEL_BUS A MODUL ALR2

VZDALENE ZDVOJENi ALARMOVEHO SIGNALU

V TERMOS8G PRO 1.1.0 je jedinym podporovanym modulem PAMEL_BUS modul
ALR2. Ostatni moduly PAMEL_BUS tento firmware nevyuZiva.

SITUACE FUNKCE

Detekce TERMOS8G PRO vyhledava ALR2 v lokalni Wi-Fi
siti.

Prevzeti zafizeni se pokusi prevzit volny modul ALR2;
modul pouzivany jinym masterem ma stav
OBSAZENO.

Alarm aktivni ALR2 pfijima: buzzer = ON, relayl = ON, relay2 =
ON.

Alarm zruSen nebo ztlumen buzzer = OFF, relayl = OFF, relay2 = OFF.

Obnovovani stav se odesila pfi zméné a pravidelné se obnovuije.

Bez domaci Wi-Fi ALR2 se v tomto rezimu nepouziva; lokalni alarm

zafizeni z(stava nezavisly.

Stavy ALR2 v SYSTEM/WWW
* NO_WIFI - TERMOS8G PRO neni pfipojen k domaci siti;
® HLEDAM - ALR2 zatim nebyl nalezen;
¢ DETEKOVAN - modul nalezen, probiha navazani spojent;
® AKTIVNI - modul je pfifazen tomuto TERMOSG PRO;
® OBSAZENO - modul ma jiného vlastnika/mastera.

ALR2 NEPRIDAVA NOVOU LOGIKU
ALR2 pouze kopiruje binarni alarmovy signdl TERMO8G PRO. Nema vlastni teplotni prahy.
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28. LOGIKA ALARMU - PODROBNE

CO SE DEJE PRI PREKROCENI, NAVRATU A CHYBEJiCi SONDE

UDALOST CHOVANI 1.1.0

Vstup MIN kdyz je MIN zapnuty a teplota klesne pod prah MIN; stav
musi trvat po nastavené ZPOZDENI

Vystup MIN po alarmu MIN zdstava stav aktivni, dokud je teplota
niz8i nez MIN + HYSTEREZE

Vstup MAX kdyZ je MAX zapnuty a teplota vzroste nad prah MAX;
stav musi trvat po ZPOZDENI

Vystup MAX po alarmu MAX z(stava stav aktivni, dokud je teplota
vyssi nez MAX - HYSTEREZE

Ztlumeni neodstrani stav MIN/MAX; doCasné zablokuje Ucast této

sondy v binarnim alarmovém signalu

Vice alarmd alarmovy vystup zlstava aktivni, pokud méa alespori
jedna sonda neztlumeny stav MIN nebo MAX

Chybi sonda stav BAD / --- se zapisuje jako PROBE_MISSING, ale ve
verzi 1.1.0 samotné chybéni sondy nespina alarmovy
vystup MIN/MAX

Navrat sondy po platném odectu se objevi PROBE_OK; normalni stav
potom zavisi na aktualnich prahovych hodnotach

VELMI DULEZITE - CHYBEJICi SONDA

Je-li kontinuita méfeni kriticka, nespoléhejte pouze na alarmovy vystup TERMOS8G PRO. Verze
1.1.0 signalizuje chybéjici sondu na obrazovce a v protokolu, ale nepovaZzuije ji za aktivni alarm
MIN/MAX Fidici GP6/ALR2.

Priklad hystereze MAX: prah 80,0 °C a hystereze 1,0 °C. Po vstupu do alarmu MAX dojde k navratu

do stavu OK az pfi teploté pfiblizné 79,0 °C nebo nizsi. Alarm tak ,necvaka“ kolem 79,9/80,1 °C.
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29. TABULKA UZIVATELSKYCH PARAMETRU

NAZEV, UCEL, ROZSAH, VYCHOZi HODNOTA A PRIKLAD

PARAMETR UCEL m VYCHOZi PRIKLAD / VLIV

NAZEV SONDY identifikace mé&ficiho
bodu

ALARM MIN ZAP. aktivuje dolni prah

ALARM MIN dolni hranice

ALARM MAX ZAP. aktivuje horni prah

ALARM MAX horni hranice

HYSTEREZE odstup navratu po
alarmu

ZPOZDENI filtr kratkého prekroceni

NASOBITEL Skalovani méfeni

KOREKCE konstantni posun

ZTLUMENI TFT
ZTLUMENI Www

docCasné vypnuti signalu

docCasné vypnuti signalu

JAZYK
WI-FI

jazyk TFT/WWW

lokalni sit

PRAVIDLO ZMENY PARAMETRU

1-16 znakd

ZAP.IVYP.
-55...125 °C
ZAP.IVYP.
-55...125 °C
0,1..20,0°C

0...3600 s
0,5000...1,5000

-30...+30 °C

15 min
5/15/30/60 min

PL/CZ/SK/EN/DE/UA
az 5 ulozenych SSID

SONDA

VYP.
0,0°C
VYP.
100,0 °C
05°C

5s
1,0000

0,00 °C

PL

zavisi na konfiguraci

KOMORA / MASO /
ZPATECKA

chladirna: ZAP.
5,0°C

maso: ZAP.
72,0°C

MAX 72 / hyst. 0,5 ->
navrat cca 71,5

alarm az po 30 s

obvykle ponechte
1,0000

49,7 -> etalon 50,0:
+0,3

alarm zCstava viditelny

zvolte podle obsluhy
procesu

Deutsch

domov / dilna / kancelar

PFi zméné prahu nebo kalibrace sledujte skute€nou teplotu a otestujte reakci alarmu. Po konfiguraci si
vlastni nastaveni zapiSte do dokumentace procesu.
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30. NEZ ZAVOLATE DO SERVISU

DIAGNOSTIKA, UDRZBA A PODPORA

Chybi sonda / ---

WWW se neotevie

Zafizeni spousti AP

Alarm ,nezhasne"

Neni zvuk/ALR2

Chyba OTA

Posunuty dotyk
Chyba startu

odpojené/poskozena sonda, vodi¢ nebo
napajeni 1-Wire

telefon je v jiné siti, chybna IP, AP neni
aktivni

nepfipojilo se k ulozené Wi-Fi béhem okna
~20s

plsobi hystereze nebo je stale aktivni jiny
neztlumeny alarm

alarm je ztlumen, ALR2 neni aktivni, chybi
domaci Wi-Fi

chybi Internet/manifest/stahovani

kalibrace neodpovida panelu

problém paméti, soubord nebo periferie

vypnéte napajeni; zkontrolujte
vodi¢/konektor; znovu spustte; nemazte
hned pfirazeni

prectéte IP z TFT; v AP pouzijte
192.168.4.1; ovéite, Ze telefon zlstava v
této siti

zkontrolujte router/SSID/heslo; pfes WWW
uloZte spravnou sit

zkontrolujte vSechny sondy a hodnoty
MIN/MAX/HIST; pamatujte na navratovy
préah

zkontrolujte ZTLUMIT, SYSTEM > ALR2 a
stav lokalniho vystupu

neresetujte nastaveni; zapiste hlasent;
zopakujte po obnoveni Internetu

SYSTEM > DOTYK > KALIBROVAT DOTYK

vyfotografujte posledni etapu; pokud WWW
funguje, vytvorte report; kontaktujte PAMEL

Pfed nahlasenim pfipravte: model TERMO8G PRO, verzilbuild, Cislo/ID zafizeni, text chyby, aktualni
teploty a prahy, fotografii obrazovky a REPORT + PROTOKOL UDALOSTI.

DOKUMENTACE A PODPORA

PAMEL / Centrum produktu
Znalostni databaze

YouTube PAMEL_STEROWNIKI

Facebook PAMEL

pamel@pamel.pl ¢ +48 453 343 360 « BDO

000073814

serwer.pamel.pl

Udrzba: pravideln& kontrolujte stav vodi¢( a konektorl sond, porovnavejte idaje se spolehlivym referenénim bodem a
Cistéte displej mékkym hadfikem pfi vypnutém napajeni. Systémové soubory nemazte rucné.
Verze navodu: TERMO8GPRO_MAN_CZ - firmware 1.1.0 / PROD-FULL ¢ 09.09.2026
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PAMEL « TERMOSG PRO + NAVOD K OBSLUZE

ZARUCNi PODMINKY - 1/2

Vazeny uzivateli,

Na Gvod Vam dékujeme za vybér vyrobku PAMEL. Jsme
presvédceni, Ze budete se svou volbou spokojeni. NaSe
zafizeni navrhujeme tak, aby spliiovala Vase pozadavky
a zajiStovala budouci bezproblémové pouzivani.

ZARUCNIi PODMINKY

Spole¢nost PAMEL poskytuje na ovladac (bez
dopliikového vybaveni) na Gzemi Polské republiky
zaruku v maximalni délce 60 mésicl:

24 mésicl zakladni zaruky,

6 mésicl rozs§ifené zaruky vyrobce,

dale je mozné zakoupit prodlouZeni zaruky na 40 nebo
50 mésicl.

Celkova zaruéni doba nesmi prekrocit 80 mésict od
data vyroby zafizeni.

Doplikové vybaveni (napf. sondy, topné télesa) je kryto
standardni zarukou vyplyvajici z polského obcanského
zéakoniku.

Zakoupené prodlouzeni zaruky potvrzuje holograficka
nalepka na zaru€nim listu.

Zaruka se nevztahuje na spotrebni dily a prisluSenstvi
urcené k samostatné montazi (napf. antény, snimace,
drzaky, topné télesa, kabely, baterie).

Béhem zarucni doby se vyrobce zavazuje bezplatné
odstranit fyzické vady.

Pokud byly v rdmci zakladni zaruky provedeny alespon
Ctyfi opravy a zafizeni je stale vadné, ma Kupuijici pravo
na vymeénu za novy kus s rovnocennymi parametry nebo
na vraceni zaplacené castky.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu trvani opravy.

Reklamace je tfeba hlasit e-mailem (pamel@pamel.pl)
nebo telefonicky. Vyrobce se nejprve pokusi problém
vyresit na dalku a sdeéli dalSi kroky reklamace.

Na Zadost vyrobce je Kupujici povinen vyplnit
reklamacni protokol.

Zéaruka se vztahuje pouze na vady vzniklé z pfi€in
spocivajicich v zafizeni.

Zaruka se nevztahuje na poskozeni vznikla v dlsledku:
nespravné montaze, provozu nebo udrzby,

skladovani v nevhodnych podminkach,

pouziti nevhodnych spotfebnich materiald,
samostatnych oprav nebo Uprav,

mechanického poskozeni, zaplaveni, kondenzace vodni
pary, znecisténi, povétrnostnich jevi nebo nahodnych
udalosti,

prekroceni jmenovitych parametrd.

Zaruka se nevztahuje na naroky tykajici se technickych
parametrd zafizeni, pokud odpovidaji tdajlim vyrobce.
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ZARUCNIi PODMINKY - 2/2

Podminkou zachovani zarucnich prav je dodani
zafizent:

v kompletnim stavu,

v obalu chranicim pred poskozenim,

spolu s dokumentaci, kabely a doplfikovymi prvky,

bez odstranénych nebo poruSenych plomb a nalepek,

s originalnim zaruc¢nim listem podepsanym obéma
stranami a nalepkou s datem vyroby.

Zaruka se nevztahuje na sluzby a materialy souvisejici s
béZnou provozni obsluhou (napf. montaz, programovani,
Cisténi, udrzba, vyména pojistek a Zarovek). Tyto sluzby
jsou placené.

Servis miiZze odmitnout zaruéni opravu v pfipadé:
nesouladu Gdajd v dokumentaci se skuteénym stavem
zarizeni,

neopravnénych Gprav dokumentd,

odstranéni identifikaCnich oznaceni zafizeni (napf.
nalepky).

Zaruéni opravy jsou provadény do 21 dnd od data
doruceni zafizeni do servisu.

Pokud je nutné dovézt dily ze zahranici, mizZe byt tato
Ihdta prodlouZena — Kupujici bude informovan e-mailem.

Montaz zafizeni musi byt provedena v souladu s
normami a navodem k obsluze. Pokud to vyzaduje
zakon, musi instalaci provést osoba s pfisluSnym
opravnénim.

Rozsah prav a povinnosti stran upravuje vyhradné tento
dokument.

Zafizeni nevyzvednuté ze servisu do 3 mésici od
ukon€eni opravy pfechazi do vlastnictvi servisu.

Dily vyménéné béhem opravy zlstavaji majetkem
vyrobce.

Vyrobce neodpovida za ztratu uZivatelskych dat
uloZenych v zafizeni. Po opravé se zafizeni vraci s
obnovenym tovarnim nastavenim.

Podpisem zarucniho listu Kupuijici potvrzuje, ze se
seznamil se zaru¢nimi podminkami a pfijima je.

List bez podpisu a bez originalni nalepky s datem vyroby
je neplatny.

Upozornéni: do poctu oprav se nezapocitavaji tkony
adrzby, Cisténi, vyména Zarovek, pojistek, spotfebnich
dild ani opravy zptisobené b&znym opotiebenim (napf.
potenciometrd).

16.05.2026
DATUM ZACATKU ZARUCNI DOBY

RAZITKO PRODEJCE

PODPIS ZAKAZNIKA
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